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1. EINLEITUNG

Herzlichen Dank, dass Sie sich fiir eine Ladestation von Ecotap® entschieden haben.

In diesem Handbuch wird die Ladestation Typ DUO WIDE XL Netzwerk beschrieben.

Dieses Handbuch beinhaltet wichtige Informationen tiber die fachgerechte Installation und den sicheren Betrieb der
Ladestation.

Die Ladestation wurde fiir das Aufladen von Fahrzeuge entwickelt, die mit einem Mode-3-Ladesystem in gemaf3 IEC 61815-
1 (Ausgabe 2.0) mit Steckersystem nach VDE-AR-E 2623-2-2 ausgerlstet sind. Das Ladesystem trifft zusammen mit dem
Fahrzeug und der Anlage die sicherste Wahl, dadurch wird das Fahrzeug schnell und sicher geladen.

Die komplette Ladestation entspricht der EU-Richtlinie 2014/35/EU beziiglich der Harmonisierung der Rechtsvorschriften
fir elektrische Ausrlstungen innerhalb bestimmter Spannungsgrenzen (Neufassung aller zuvor veréffentlichen Fassungen).

Das Handbuch gibt Aufschluss dartber, wie die Ladestation sicher installiert und betrieben wird. Es wurde verfasst, um die
Funktion und Lebensdauer der Ladestation zu maximieren. Dieses Handbuch wurde mit gréfiter Sorgfalt ausgearbeitet.
Sollten dennoch Unklarheiten bestehen, so wenden Sie sich bitte vor dem installieren der Ladestation an Ihren Lieferanten.

Wir kdnnen die Funktionsfahigkeit der Ladestation nur gewahrleisten, wenn die Ladestation von einem autorisierten oder
zertifizierten Installateur/Techniker angeschlossen wurde.

Lesen Sie dieses Handbuch vor der Installation und dem Betrieb der Ladestation sorgfaltig durch.
Bewahren Sie dieses Handbuch in der Umgebung der Ladestation auf, sodass die Anweisungen und Sicherheitsrichtlinien
immer griffbereit sind.

© Copyright
Nichts aus dieser Veroffentlichung darf ohne die vorherige schriftliche Zustimmung durch Ecotap® B.V. kopiert, vervielfaltigt
oder in einem Datenabfragesystem gespeichert werden.

Das Originaldokument wurde auf Niederldndisch verfasst.

2. Allgemein

2.1 Garantie

Hier gelten die Allgemeinen Lieferbedingungen von Ecotap® B.V.

Ecotap® B.V. kann nicht fiir Personen- oder Sachschaden haftbar gemacht werden, die durch eine modifizierte, beschadigte
oder umger(istete Ladestation verursacht wurden oder durch eine, die mit anderen Bauteilen ausger(istet wurde oder nicht
entsprechend der angegebenen Anweisungen und Bestimmung verwendet wurde.

2.2 Symbole in diesem Handbuch und der Ladestation

Symbol Bedeutung
Achtung!
Wichtige Anweisung
i E Elektrische Gefahrdung.
. Wahrend der Wartung: erst von der Stromversorgung trennen und die Spannungsfreiheit priifen bevor
@ Wartungsarbeiten durchgefiihrt werden.




@@ Tragen Sie spezielle Handschuhe.
@ Elektrische Anlage spannungsfrei schalten

— Das Lesen des Handbuchs ist Pflicht
I:'?

3. GERATEBESCHREIBUNG

3.1 Anwendung

Die Ladestation wurde speziell fiir 6ffentliche Bereiche entwickelt.

Die Ladestation kann sowohl auf versiegelten Oberflachen als auch auf
offenem Boden/Sand sowie auf asphaltiertem Boden montiert werden.
Nicht geeignete Orte zur Montage einer Ladestation:

- Gebiete, die bei Flut/Hochwasser iberschwemmt werden kénnen

- Lade-/Entlade Kais

- Bereiche mit einem Gefalle von mehr als 4 %

3.2 Zubehér
Das folgende Zubehor ist nicht im Lieferumfang enthalten:
Werkzeuge, Fundament.

3.3 Sicherheitsvorrichtungen

« Verschlief3bar mit zwei Europrofilzylinder (halb)

« Kunststoffabdeckungen hinter Vorderttir flir Ladekomponenten
- Uberspannungsschutzschalter

- Selektiver Leitungsschutzschalter

« NH-0O Sicherungslasttrennschalter

+ 12 Volt Steuerspannung

« Komponenten/Bauteile mindestens P2

- Zugentlastung

« 3,7 mm Stahlgehause

+ IP54 (niedrigste Wasserdichtheitsklasse fiir Mennekes-Steckdose).

4. SICHERHEIT

Lesen Sie die nachstehenden Sicherheitsvorschriften sorgfaltig durch, bevor Sie die Ladesaule
installieren und in Betrieb nehmen.

4.1 Sicherheitsvorschriften

Vor der Aufstellung der Ladesaule dafiir sorgen, dass der Ort fiir Umstehende sicher ist.

Kinder IMMER vom Arbeitsplatz fernhalten. Sicherstellen, dass NIEMAND an den Arbeitsplatz gelangt, der nichts mit den
Arbeiten zu tun hat. Wahrend der Arbeit nicht ablenken lassen.

Bei der Arbeit zu jedem Zeitpunkt eine gesunde Kérperhaltung einnehmen.

Werkzeuge und Bauteile der Ladesaule nicht unbeaufsichtigt lassen.

Werkzeug sauber und trocken halten.

Bei schlechtem Wetter mit Regenfallen darauf achten, dass Ladesdule, Werkzeug und Bauteile trocken bleiben.
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Vergewissern Sie sich nach der Wartung, dass alle Tliren und/oder Verkleidungen geschlossen und verriegelt sind, bevor Sie
das Ladegerat wieder in Betrieb nehmen!

Wahrend der Aushubarbeiten fiir das Fundament sicherstellen, dass keine Stolpergefahr durch
Gegenstande oder Strafienbeldge entsteht.

Tragen Sie bei der Durchfiihrung bestimmter Aktionen wahrend der ganzen Installation und dem

@ Anschlussvorgang geeignete Schutzhandschuhe.

Stellen Sie jederzeit sicher, dass die verwendeten Priifinstrumente zum Testen, ob das System von der
Stromversorgung getrennt ist, mehrfach getestet wurden, sodass Sie ordnungsgemaf3 funktionieren.

5. OBLIGATORISCHE PRUFUNGEN VOR DER INBETRIEBNAHME

Vor der Inbetriebnahme der Ladestation mussen die folgenden Priifungen durchgefiihrt werden.
NIEMALS die Ladestation verwenden, wenn eine oder mehr Priifungen anzeigen, dass die
Stromversorgung oder Stabilitdt der Ladestation nicht den Anforderungen entspricht. Priifen Sie den
Isolationswiderstand zwischen den Phasen nach der Norm DIN VDE 0100-600.

Vor der Verbindung der Ladestation mit der Stromversorgung immer die untenstehenden Priifungen
durchfiihren

v Alle untenstehenden Tatigkeiten miissen in vollstandiger Ubereinstimmung mit der DIN EN 50110-1 durchgefiihrt werden.

V Priifen Sie, dass alle Anschlussklemmen in der richtigen Reihenfolge mit der Verkabelung verbunden sind.

V Priifen Sie, dass die Adern sicher mit 4 bis 5 Nm in den Klemmen befestigt sind.

V Priifen Sie, dass der Erdungsanschluss an der kodierten Anschlussklemme montiert ist und mit einem Schutzleiter
oder dem gelieferten Erdungsanschluss verbunden ist.: dies muss vollstandig der Niederspanungsrichtlinie 2014/35/EU
entsprechen.

V Prifen Sie die Stabilitét der installierten Ladestation.

Vv Priifen Sie, dass die Dichtungen der Ladestationsabdeckungen ordnungsgemaf’ montiert sind. (IP54)

V Priifen Sie, dass die benétigten Aktionen sicher ausgefiihrt werden kénnen.

V' Halten Sie das Arbeitsumfeld frei von Hindernissen.

V Bevor die Stromversorgung an der Ladestation eingeschaltet wird, missenSie den Backend-Provider erst telefonisch
kontaktieren, sodass die Ladestation aktiviert werden kann.

6. BETRIEBS-/INSTALLATIONSHANDBUCH

6.1 Montage des Fundaments

Das Fundament muss in ein 50x70 Zentimeter grofies Loch gesetzt werden, das 80 Zentimeter tief ist. (Zeichnung Abb.

1.1) Der Boden muss stabil und geebnet sein. Platzieren Sie das Fundament waagerecht und priifen Sie dies mit einer
Wasserwaage. Verwenden Sie 1 Sack (30 kg) SCHNELL-ZEMENT fiir den unteren Teil des Fundaments.

Kleine Abweichungen von der Waagerechte kdnnen noch wéhrend das Loch geschlossen wird, (mit Boden, der erst

entfernt wurde) korrigiert werden. Platzieren Sie die Ladestation ohne die beiden gebogenen Stahlabdeckungen auf dem
Fundament und sichern Sie diese mit den mitgelieferten Schrauben und Muttern (Muttern nach oben). Die gebogenen
Stahlabdeckungen kénnen entfernt werden, indem acht Muttern auf der Innenseite der Ladestation (oben & unten zur Seite)
entfernt werden. Nach dem platzieren der Ladestation auf das Fundament kénnen die beiden gebogenen Stahlabdeckungen

wieder zuruck montiert werden.
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Abb. 1.1 Fundament




Abb. 1.2 Ubersicht
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6.2 Offnen und Schliefen der Ladestation

Schalten Sie die Ladesaule immer stromlos und lesen Sie die Bedienungsanleitung, bevor Sie War-
tungs- oder Stérungsarbeiten durchfiihren.

+ Serienmaé-ig werden von Ecotap® 2 Euro-Profilzylinder eingebaut.

« Einer dieser Zylinder, dessen Schliissel nicht beiliegt, ist ausschlieflich fiir die

+ Verwendung durch Ecotap®-Techniker vorgesehen und darf auf keinen Fall entfernt
+ werden.

6.3 Montage des Mantelrohrs
Das Mantelrohr ist im Lieferumfang des Fundament enthalten (80 cm).
Nachdem die Ladestation auf dem Fundament montiert wurde, kdnnen Sie das Mantelrohr mit der mitgelieferten Kabelschelle befestigen.

(Zeichnung Abb. 1.3)

6.4 Kabeleinfiihrung und Befestigung mit der Zugentlastung

Fihren Sie das Netzkabel durch das Mantelrohr.

Vermeiden Sie, es zu lang zu machen.

Montieren Sie die Kabelschelle am Kabel und sichern Sie sie (max. 3 Nm).
(Zeichnung Abb. 1.3)

6.5 Anschluss des Netzkabels
Die Auf3enleiter (L1/L2/L3), der Neutralleiter (N) und die Abschirmung/Schutzleiter (PE) missen an die angegebenen
Anschlussklemmen angeschlossen werden. (4 bis 5 Nm)

6.6 Anschluss der Erdung

Verbinden Sie die Erdungsleitung (eingeschlagene Stab Erder/Fundamenterder) mit der Haupterdungsschiene
(Potentialausgleichschiene), positioniert wie in Zeichnung Abb.1.3.

Montieren Sie die Erdung vollstandig nach den gliltigen Vorschriften.

6.7 LED Anzeige
Ladegerat nicht eingeschaltet: Keine LED-Anzeige O
Ladegerat eingeschaltet und nicht benutzt: 1 griines Blinken alle 10 Sekunden "
Ladegerat eingeschaltet und benutzt, nicht Kontinuierlich griin
geladen:
Ladegerat eingeschaltet und benutzt, geladen: Kontinuierlich blau ®

6.8 Sicherungen pro Netzanschlusswert

In der folgenden Tabelle wird erlautert, welche Sicherungen pro Steckdose und Phase auf der Grundlage der angewandten
Netzanschliisse des Netzbetreibers angewendet werden sollten. Mit Hilfe des Backoffice kann die richtige Software-
Selektivitat pro Steckdose mit den richtigen Einstellungen angewendet werden.

Net Anschlusswert Pro Steckdose zu montierende Sicherungen

3x25A 20 A Gg Sicherungen pro Steckdose pro Phase
3x35A 25 A Gg Sicherungen pro Steckdose pro Phase
3x50 A 32 A Gg Sicherungen pro Steckdose pro Phase
3x63 A 32 A Gg Sicherungen pro Steckdose pro Phase
3x80 A 32 A Gg Sicherungen pro Steckdose pro Phase

SICHERHEITSHINWEIS - Dieses Ladegerat ist mit NOARK-Sicherungshaltern ausgestattet. Wenn es zum Laden mit
maximal 32A konfiguriert ist, verwenden Sie nur Sicherungen von EATON, MERSEN oder SIBA Typ gG 400Vac, 100kA,
10x38mm, 32A




7. WARTUNG

Vor der Durchfiihrung von Wartungs- oder Reparaturarbeiten die Ladestation immer von der Strom-
versorgung trennen und das Benutzerhandbuch lesen.

Bauteile diirfen nur repariert oder ersetzt werden, wenn Produkte, die vom Lieferanten genehmigt wur-
den, verwendet werden (im Zweifel kontaktieren Sie Ecotap®).

Reparaturen und Austausche dlrften nur von einer qualifizierten Fachkraft durchgeftihrt werden. Wartungsarbeiten mussen
immer entsprechend der Norm DIN EN 50110-1 (VDE 0105-1), europaische Niederspannungsnorm, durchgefiihrt werden.

Priifen Sie die Ladestation auf Undichtigkeit.

Priifen Sie, dass das Heizelement ordnungsgemaf? in Kombination mit dem Thermostat funktioniert (Optional).

Der Thermostat muss auf flinf Grad oder Frostschutz eingestellt sein.

Priifen Sie, dass die Anschliisse des Hauptstromkabels sicher mit mindestens 4 bis 5 Nm festgemacht sind.

Behandeln Sie samtliche Schaden an der Ladestation mit einem Korrosionsschutzanstrich in der richtigen Farbe (Ecotap®
griin RAL 6018 & weifd RAL 9016).

Wo erforderlich, halten Sie Zylinderschlosser betriebsbereit, indem Sie Graphitpulver oder ein geeignetes Schmiermittel
verwenden.

8. TRANSPORT UND LAGERUNG

Transportieren Sie die Ladestation (Kern plus Mechanismus) aufrecht und verhindern Sie Schaden am Lack, um Rost
vorzubeugen.

Die Abdeckungen kénnen auf verschiedene Arten transportiert werden, solange Sie vor Schaden geschtitzt werden. Lagern
Sie die Ladestation vorzugsweise an einem trockenen, nicht feuchten Ort.

9. ERLAUTERUNG ZU STORUNGEN

Falls die Ladestation Stérungen aufweist, kontaktieren Sie direkt Ecotap® Helpdesk, verfiigbar 24/7 (Tel. +49 (0)32 21 322
2250 oder einen zertifizierten Techniker, der die nétige Mess- und Priifausriistung mit Auto-Simulation besitzt.

Hinweis!
Alle Arbeiten und Modifizierungen an der Ladestation miissen mindestens mit den Anforderungen der Norm DIN VDE-
0100 (ibereinstimmen.

10. BEDIENUNG UND FUNKTIONSWEISE DER LADESTATION

Die Ladesaule kann mit einer Ladekarte betrieben werden.

Sie besitzen eine intelligente Ecotap Ladestation, die tiber ein Online-Backendsystem kommunizieren kann.
Backendsysteme bieten z.B. die Méglichkeit, um den Energieverbrauch von individuellen Nutzern zu Gberwachen, um den
Ladevorgang aus der Entfernung zu liberwachen oder um die Ladestation einfacher zu warten.

Wenn Sie bei der Anschaffung eine zusatzliche Dienstleistung bei einem (Backend) Partner oder bei Ecotap B.V. (fir die
Ecotap Dienstleistungen) bestellt haben, dann ist die Ladestation werkseitig bereits fiir die Verbindung mit dem gewahlten
Backend konfiguriert. Die Internetverbindung erfolgt tiber GPRS oder UTP (Ethernet) Kabelverbindung. Wenn Sie sich fir
eine GPRS-Verbindung (SIM-Karte) entschieden haben, dann ist Ihre Ladestation bereits damit ausgestattet und baut diese
Verbindung auf, sobald das Produkt gestartet wird. Bei Verbindung mit UTP (Ethernet) ist ein CAT5 UTP-Kabel (max. 100m)
die minimale Voraussetzung, um die Ladestation mit dem Internet verbinden zu kénnen. Diese Kabels sind fiir
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Geschwindigkeiten bis zu 100Mbps geeignet. Die Verbindung wird realisiert in dem man den Router und den Ausgang der
Ladestation miteinander mittels einem CAT5 Kabel verbindet. Um lhre Ladestation tiber eine UTP-Ethernet Verbindung
mit einem Backendsystem kommunizieren zu lassen, kann es notig sein, lhre Netzwerk-einstellungen anzupassen, wenn
diese zusétzlich gesichert sind. Kontaktieren Sie hier zuvor Ihren Backend-Provider der Ihnen dann die entsprechenden
Informationen hierliber geben kann.

Hinweis!

Eine Verbindung mit dem Backendsystem kann nur aufgebaut werden, wenn Sie mit dem Lieferanten eine Absprache
beziiglich dieser Dienstleistung getroffen haben. Die Dienstleistungen von Drittanbietern sind nicht im Lieferumfang von
Ecotap enthalten.

Fir die Benutzung der Ladestation mtissen Sie sicherstellen, dass die Ladestation korrekt registrieren ist. Kontaktieren Sie
hierflir den entsprechenden Backend-Provider, in der die Ladestation betrieben werden soll. Sobald der Registrierung
abgeschlossen ist, kann die Ladestation mit jeder Ladekarte fiir den Electric Transport (Elektrofahrzeug-Ladekarte) oder
anderen geeigneten Karten verwendet werden. Zusétzlich kann die Ladestation mittels Handy/App betrieben werden.

Hinweis!
Die Ladekarte muss im Open Charge Point Protocol (OCPP, Freier Ladepunkt Kommunikationsstandard) registriert sein.

Wie es funktioniert:

Der Start-/Stoppverfahren wird aktiviert, indem die Ladekarte vor dem Scanner gehalten wird (Sie horen ein Tonsignal und
das griine Licht blinkt). Zuerst wird der Stecker in der Ladebuchse verriegelt. Die Ladestation kommuniziert dann mit dem
Fahrzeug und dem Back Office-System und sobald alle Sicherheits- und Zahlungsbestimmungen geprift wurden, wird der
maximal zuldssige Ladestrom bereitgestellt. Der Ladevorgang wird jetzt automatisch aktiviert und das Licht wird blau.

Um den Ladevorgang zu stoppen, halten Sie die Karte vor dem Scanner. Sie héren zwei Tonsignale, das Licht blinkt griin und
stoppt, dann wird der Stecker entriegelt. Sie kénnen jetzt den Stecker aus der Typ 2 Steckdose ziehen. Im Ruhezustand blinkt
die Ladestation in regelmafligen Abstanden griin.

Abbildung Bedienungsanleitung an den Ladestationen:

Erlauterung der LED Signalisierung an den Ladestationen:

@
. Geladen
S

l\ Bereit

\
. Storung

@ Autorisierung fehlgeschlagen

"



11. TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

ALLGEMEINE EIGENSCHAFTEN

Referenznummer
Referenznummer (Eichrecht)
Abmessungen H x B x T (mm)
Gehausematerial

Standardfarbe

Oberflachenbehandlung
Gewicht (kg)

Anzahl der Ladepunkte
Steckdose

Kabel

Kabel

Elektrische Eigenschaften

Leistungsabgabe pro Steckdose

Betriebsspannung (Ue) / Tarifstrom (In A) fiir das
Ladegerat

Betriebsspannung (Ue) / Tarifstrom (In A) pro Ladepunkt

Impulsspannung (Uimp)

668062 / 65020010 / 65458063

65458062

1746 x 573 x 394

Stahl 3,7 mm

Gehause: Ral 6018 / Deckel: Ral 9016 for 668062 /
65458062 / 65458063
Gehause: Ral 9016 / Deckel: Ral 9016 for 65020010

Korrosionsschutz (KTL) und Pulverbeschichtung

85kg

Type 2

Type 2

Type 2

0O bis 22 kW

Einphasige Verkabelung, Phase + N 230V~ von O bis
80A (bestimmt bei 20°C)

Dreiphasige Verkabelung, 3 Phasen + N 400V~ von O bis
80A (bestimmt bei 20°C)

Einphasige Verkabelung, Phase + N 230V~ von O bis 32A
(bestimmt bei 20°C)

Dreiphasige Verkabelung, 3 Phasen + N 400V~ von O bis
32A (bestimmt bei 20°C)

4kv




Isolationsspannung (Ui)

Frequenz (fn)

Nennspannung

Spannungstoleranz (V) Unabhangig von den
Fahrzeuganforderungen

Integriertes Schutzsystem an Ladestation

Integriertes Schutzsystem pro Ladepunkt

Bedingter Kurzschluss

Zulassige thermische Belastung bei Kurzschluss

Anschluss an das Stromnetz

Typ der Ladung

Fahrzeuganschluss Steckerbuchse Modus 3

Phasendrehung auf Kanal 2 (rechte Seite).

AC-Zahler

Back-Office-Protokoll

Positionierung

Konnektivitat Ethernet

230V einphasig, 500V dreiphasig

50Hz/60Hz

1Phase + N: 230V - 3 Phasen + N: 400V

195V - 265V

Hauptsicherungshalter 50 A

Sicherungshalter 32A Gg
RCD 63A30mA Typ B

6000A IEC/EN 60898-1
10kA IEC/EN 60947-2

16 000 A’s

Phase/Neutral, starres Kabel, 2,5 bis 35 mm?,
Schraubklemmen HO7 V R/U

Erde, starres Kabel, 2,5 bis 35mm?, Schraubklemmen
HO7 VR/U

Modus-3-Ladestation mit einem Verriegelungssystem
fiir Modus 3

Typ 2 3P+N (einphasig kompatibel) mit Steuergeraten
gemaf’ IEC 62191-1und IEC 62196-2.

Verwenden Sie nur einen vom Hersteller zugelassenen
Stecker mit versilberten Kontakten. Die Verwendung von
Verlangerungen und Adaptern ist verboten.

Im Falle einer einphasigen Verkabelung (Ph+N) an der
Stromquelle. Kanal 2 kann keine Ladevorgéange starten,
bis die Phasendrehung zwischen Schiitz und Steckdose
manuell riickgangig gemacht wird.

MID zertifiziert, Klasse B nach EN 50470-1, -3

OCPP 1.6 Json

GPS

668062 / 65020010 / 65458062




Umgebung

Temperatur im Betrieb
Lagerungstemperatur
Relative Feuchtigkeit

Schutzklasse

Gerauschpegel
Produkt

Installation

Elektrischer Schutz

Elektrische veiligheid

Konformitat

Européische Normen

Typ der Funktechnik

Geeignete Ladekarten

-25°C/ +50°C

-25°C/ +80°C

0 bis 90% ohne Kondensation

IP 54 (IEC 60529), IK10 (EN 62262) Eingesteckt oder
nicht

<40 dBA /1m

IEC 61851-1, [EC TS 61439-7 (AEVCS)

Innen- oder Aufienbereich, Zone mit beschranktem
Zugang, flir den Gebrauch durch normale Personen
bestimmt (DBO), Montage im Schrank (Wandmontage),
Verschmutzungsgrad 3, TNS, TT, kompatibles
Erdungssystem. Im Falle eines IT-Erdungssystems

kann dieses vor Ort durch Hinzufiigen eines
Trenntransformators geandert werden.

Klasse 1 IEC 61140

Klasse 11EC 61140

Niederspannungsrichtlinie 2014 / 35EU / EMV-
Richtlinie: 2014 / 30 / EU

GSM 2G/3G/4G, GPRS, RFID

Mifare, Ntag und iCODE SLI Karte

Ecotap® B.V. behalt sich das Recht vor, ohne Vorankiindigung, technische Anderungen aufgrund von fortwahrender,

innovativer Entwicklung der Maschine durchzufiihren. Die technischen Details konnen sich von Land zu Land unterscheiden.




12. KONTAKTDATEN DES LIEFERANTEN

Ecotap® B.V.
Kruisbroeksestraat 23
5281RV Boxtel - Niederlande
Tel.: 0031(0) 411-210210
E-mail: info@ecotap.nl

13. EU-KONFORMITATSERKLARUNG CE

Ecotap B.V. erklért hiermit, dass die Ladestation Duo Wide XL den grundlegenden Anforderungen der Richtlinien EMV
2014/30/EU, LVD 2014/35/EU, RoHS 2011/65/EU und RED 2014/53/EU entspricht.

Die vollstandige Erklarung finden Sie unter www.ecotap.nl
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